


•

•

•



•

•

•

•

•





lock-in

Haar-
scheuren

Gildesysteem
en religieuze gasthuizen

1800 1850 1900 1950 2000

Instorten
 georganiseerde
zorg

fusie doctores en 
chirurgijnen

armenwetten

Transitie naar
preventie

Transitie naar
specialisatie 
cure

Artsregime

Specialist-financiering
regime

Ontstaan specialist

Publieke zorg,
Gemeenschapszorg

Hygiene, publieke werken

1925



1875:
Kloof tussen praktiseren en theoretiseren
(chirurgijn en doctores)
Hygienische wantoestanden, Cholera altijd 
op de loer
Ziekenhuis eerder sterfhuis

➔ Van 35 jaar naar 65 jaar in 50 jaar

1925:
Bloeiende kruisverenigingen
Preventie: riolering, voedselveil., gedrag, 
wonen, arbeid, etc.
Vroeg moderne ziekenhuizen met 
specialisten 
Ziekenfondsen en verzekerde zorg
Moderne arts die kon denken & doen
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Einde verbod op organisatie 
werknemers/werkgevers

Romantische & religieuze 
interpretatie ziekte

Ontkoppelen 1:1 relatie
Patiënt-dokter

Taboe op werkende vrouwen 
van betere komaf

Nachtwakerstaat

Liberale opvatting geen 
dwang in verzekering

Academici observeren alleen





NYC 1900 NYC 1920







X-curve





Afbouw/afbraak is moeilijk en pijnlijk op verschillende 
niveaus

1. Gevolgen voor kapitaal / asset management 

2. Publieke investeren in afbraak 

3. Én optimaliseren én afbreken 

4. Ontkokeren (en soms ook ‘herkokeren’)

5. Neiging terug in oude groef te schieten, bewust of onbewust

6. Perceptie van ‘ontwaarding’ van bestaande competenties/ervaring 

7. Omgaan met onzekerheden (oude loslaten voordat nieuwe helemaal duidelijk is)

8. Loslaten van onderliggende waarden / rituele betekenis



“It is not going to go away 
& what is in it for you”



Welke ‘transitie-pijn’ is voor jouw organisatie grootste 
uitdaging?

1. Asset management

2. Publieke investeren in afbraak 

3. Én optimaliseren én afbreken 

4. Ontkokeren (en ‘herkokeren’)

5. Terug in oude groef schieten

6. ‘Ontwaarding’ van bestaande ervaring 

7. Omgaan met onzekerheden 

8. Loslaten waarden/rituelen
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(of faciliteer/
gedoog schaduwsporen)



Balans vinden tussen radicaliteit en brede verbetering

Meer 
midde
elen

Meer 
radi-

caliteit















a. Start een schaduwspoor voor verre toekomst

b. Grote visie, kleine stappen

c. Hou opties open

d. Klein & radicaal

e. Verbind koplopers

f. Adaptatie en zelfreflectie
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▪ Autonomie  -  Ik kan bepalen wat ik doe

▪ Competentie  -  Ik ben goed in wat ik doe

▪ Verbondenheid -  Ik ben verbonden aan anderen (of saamhorigheid)

▪ Impact   -  Ik kan een verschil maken

▪ Betekenis   -     Ik geloof in wat ik doe

▪ Veerkracht  -  Ik kan opkrabbelen en weer terugkomen

Zes dimensies van (transitie)empowerment)

Based on: Avelino et al. 2019 Thomas & Velthouse 1990 & Ryan & Desi 2000



▪ Autonomie  -  Ik kan niet bepalen wat ik doe

▪ Competentie  -  Ik ben niet goed in wat ik doe

▪ Verbondenheid -  Ik ben niet verbonden aan anderen

▪ Impact   -  Ik kan niet een verschil maken

▪ Betekenis   -     Ik geloof niet in wat ik doe

▪ Veerkracht  -  Ik kan niet opkrabbelen en weer terugkomen

… of (gedeeltelijke) disempowerment

Based on: Avelino et al. 2019 Thomas & Velthouse 1990 & Ryan & Desi 2000


	Introductie
	Slide 1
	Slide 2: Wij zijn DRIFT: the Dutch Research Institute for Transitions 
	Slide 3: Deze sessie: uitzoomen en inzicht / principes

	Ochtend - Deel I - Transitiedenken
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7: (Hoopvolle) lessen uit vorige zorgtransitie
	Slide 8
	Slide 9: X-curve
	Slide 10: Autoloze koets….
	Slide 11: Kerngedachte transities
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14: Inzicht 2B: Transities verlopen grillig en met verschillende snelheden
	Slide 15: Afbouw/afbraak is moeilijk en pijnlijk op verschillende niveaus 
	Slide 16
	Slide 17: Welke ‘transitie-pijn’ is voor jouw organisatie grootste uitdaging? 
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20: Reflectie (1)
	Slide 21: Reflectie (2)
	Slide 22
	Slide 23: Principes voor transitie-sturing
	Slide 24: Start vanuit een schaduw-spoor  (of faciliteer/ gedoog schaduwsporen)
	Slide 25
	Slide 26: Grote fundamentele visie,  kleine, pragmatische stappen
	Slide 27: Hou opties open  Vb: zonne-energie
	Slide 28: Liever klein en radicaal, dan groot en verwaterd
	Slide 29: Verbind (en ondersteun) koplopers
	Slide 30: Aanpassen, maar daarmee  ook zelfreflectie cruciaal
	Slide 31
	Slide 32: Welk sturingsprincipe zou je (of jouw organisatie) meer moeten toepassen voor de opgave waar we voor staan? 
	Slide 33
	Slide 34: Wat ik jullie tot slot mee zou willen geven…
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37: Persistente problemen…
	Slide 38
	Slide 39


